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2016 年度デイサービスいずみ事業報告 

 

デイサービスいずみ 野口 友紀 

【事業総括】 

① 障害や認知症の重度・軽度に関わらず、利用希望される方。介護予防・総合事業対象の方もすべて

の方を対象にサービスの提供を行います。｢10 の基本ケア｣の視点も持って自立心・意欲の回復がで

きるご利用者主体のサービス作りをしていきます。 

② 午前・午後の活動の充実・入浴稼働率の向上等を目的としデイサービスの一日の流れの見直しを行

ないます。 

③ より質の高いサービスの提供の為、職員研修の充実と積極的に知識・技術の向上に取り組み、専門

職としての意識を高めます。 

④ 住み慣れた地域に安心して暮らせるよう認知症ケアの向上を目指します。地域のボランティアや保

育園・小中学校の受け入れや実習生の受け入れ多世代交流を積極的に行ないます。 

⑤ 安定した稼働率を確保できるよう体制の見直しをしていきます。 

 

【事業計画とその評価】 

① 障害や認知症の重度・軽度に関わらず、利用希望される方。介護予防・総合事業対象の方もすべて

の方を対象にサービスの提供を行います。「10 の基本ケア」の視点も持って自立心・意欲の回復が

できるご利用者主体のサービス作りをしていきます。 

⇒・推進委員とともに「10 の基本ケア」の内部研修を全事業所対象に行なってきました。 

 ・職員会議の進行方法を見直し職員と日々のケアについてとヒヤリハット・事故報告からご利用者主

体のサービス作りの検討を話し合ってきました。 

 

② 午前・午後の活動の充実・入浴稼働率の向上等を目的としデイサービスの一日の流れの見直しを行

ないます。 

⇒・利用人数と入浴人数を増やす為、送迎出発時間を早め３便体制とし朝のミーティングの送り情報を

遅番と同じ体制にしました。入浴平均 16.5 名。入浴希望の問い合わせが多数ある為、午後入浴の検討

も必要と感じています。 

 

③ より質の高いサービスの提供の為、職員研修の充実と積極的に知識・技術の向上に取り組み、専門

職としての意識を高めます。 

⇒・職員会議内での内部研修とし高齢者ケアの感染予防・見直しとマニュアル整備と食中毒とシナプソ

ロジー脳の認知機能が向上し刺激を与えることで脳の活性化をする研修等をしてきました。 

・外部からの講師を招き＜嚥下について＞・＜高次脳機能障害について＞の講習会をおこないました。 

 ・認知症介護実践者研修に４名参加する事ができました。 

 ・職員会議内では毎回のグループディスカッションでロールプレーの個別のケアの検討や事故報告の

再発防止策について再検討をしてきました。 

 

④ 安定した稼働率を確保できるよう体制の見直しをしていきます。 
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⇒・毎月の空き情報と実績を各居宅事業所へ届け長欠の方の情報聞きとりをしてきました。長欠の方の

誕生日にはカードに職員のコメントを入れ届けてきました。 

 ・新規受け入れの為、送迎出発時間を早めて３便体制とし新規・入浴人数を増やすようにしてきまし

た。 

  利用者平均人数 42 名 入浴平均人数 16 名 新規 18 名 終了 14 名 

 ・入浴希望される問い合わせが多い為、午後入浴の検討をし、夕方配食弁当を持ち帰り１人で食べて

いる利用者がいるので“食”についてその方その方に合ったニーズで夕食の提供ができるようにし

ていきます。 

 

⑤ 住み慣れた地域に安心して暮らせるよう認知症ケアの向上を目指します。地域のボランティアや保

育園・小中学校の受け入れや実習生の受け入れ多世代交流を積極的に行ないます。 

⇒多くのボランティアの方々にご協力いただき、新規での登録の方も増え活動を活発化する事ができま

した。 

 ・実習生の実習目的に沿って介護サービスの理解を広げる場を設ける事が出来ました。 

 ・保育園児との交流もご利用者との昔遊びや季節の折り紙作りなど共同作業での作品も作成しデイ内

の展示もしてきました。 

 ・下記のとおりボランティア・実習生受け入れ・保育園・小中学校の受け入れを行ないました。 

 

【事業実績】 

① 利用実績 

・ 1 日当たり利用者数：34.07 人（計画：33.5 人） 

・ 1 日当たり入浴者数：12.86 人 

・ 平均介護度：2.46 

 

 

＜年間ボランティア参加者数＞ 

４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10 月 11 月 12 月 1月 2 月 3 月 

137 128 164 150 101 161 132 123 177 86   

 

＜ボランティア交流会＞ 5/9 10：00 パスレル保谷 14 名参加 

            1/14 18：30 デイルーム 38 名参加     (1/25 現在) 

 

＜実習生受け入れ＞ 

・教員免許取得者社会福祉施設介護体験        7 名(各５日間) 

・中学校職場体験 3校                7 名  

・家政学院大学体験実習                6 名（各１日） 

・職場体験事業     1 名（各 1日） 

 

＜地域交流＞ 
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・保育園交流：7/12・11/8・12/16・1/19 

・ひばりが丘中学校交流会： 3/9（木） 

 

＜家族交流会＞ 

家族参観週間 7/18～7/23 ・12/19～12/24 9 名 

講習会（介護保険制度について）6/5 6 名 

茶話会・認知症サポーター養成講座 10/12・15・17 3 日間 18 名 2/22・25・27 3 日間  名 

＊毎月 1日に避難訓練（火災・地震）を実施 

＊毎月、誕生会を実施 

＊年間を通してご利用者の意見を取り入れ外食・外出・買い物・喫茶外出・図書館外出の企画実施。 

  

【会議】 

月 内 容 対象 月 内 容 対象 

4

月 

職員会議 全職員 10

月 

 

職員会議 全職員 

危機管理委員会 

常勤会議 

常勤職員 危機管理委員会 

常勤会議 

常勤職員 

年間行事企画会議 担当者 教育研修・ケア向上委員

会 

委員 

職員会議 全職員 11

月 

 

職員会議 全職員 

５

月 

危機管理委員会 

常勤会議 

常勤職員 危機管理委員会 

常勤会議 

常勤職員 

ボランティア交流会 担当者 年間行事企画 担当者 

環境整備委員会 委員 食事会議 担当者 

結女 家族交流会担当会議 担当者 

食事会議 担当者 

結女 

12

月 

 

 

 

職員会議 全職員 

食事会議 

運行者会議 

担当者 

結女、担当

者、運転手 

管理者 

危機管理委員会 

常勤会議 

常勤職員 

防災委員会 委員 

職員会議 全職員 

６

月 

 

危機管理委員会 

常勤会議 

常勤職員 環境整備委員会 委員 

運行者会議 運転職員・担

当者・管理者 

年間行事企画会議 担当者 

防災委員会 委員 1

月 

 

職員会議 全職員 

職員会議 全職員 

7 危機管理委員会 常勤職員 危機管理委員会 常勤職員 
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月 常勤会議 常勤会議  

環境整備委員会 委員 ボランティア交流会 担当者 

食事会議 担当者、結女 食事会議 担当者、結女 

食事会議 

年間行事企画会議 

担当者 

結女 

担当者 

2

月 

職員会議 全職員 

職員会議 全職員 危機管理委員会 

常勤会議 

常勤職員 

８

月 

年間行事企画 担当者  常勤 

教育研修・ケア向上委員会 委員 防災対策委員会 委員 

職員会議 全職員 

９

月 

 

危機管理委員会 

常勤会議 

常勤職員 教育研修ケア向上委員会 委員 

運行者会議 運転職員・担

当者・管理者 

環境整備委員会 委員 

環境整備委員会 委員  職員会議 全職員 

  危機管理委員会 

常勤会議 

常勤 

食事会議 担当者   

食事会議 結女 食事会議 担当者 

   結女 

＊その他、随時、役割分担・季節行事・クラブ活動担当者の会議を開催。 

 

【研修実績】 

月 内 容 対象 月 内 容 対象 

4 嚥下について  10 立ち上がりマスター編 

感染症予防策、見直しとマニ

ュアル整備 

認知症実践者研修 

食中毒 

 

 

 

5 感染症マスター編 

安心に進める医療的ケア 

10 のケア基本講座 

各職員 

看護士 

看護士 

6 感染症マスター編  11 立ち上がりマスター  

7 

 

感染症マスター編  12 

 

 

 

立ち上がりマスター編  

  立ち上がりマスター編 

認知症実践者研修 

摂食及び嚥下に関する基礎研

修 
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感染症マスター編  2 立ち上がりマスター編 

認知症実践者研修 

ＯＪＴ推進研修 

 

 

8 感染症マスター編 

シナプソロジー 

高次脳機能障害について 

 3   

  

 

 

 

【年間行事】 

月 内容 月 内容 

4 月 ・お花見ドライブ（3月末よ

り） 

10 月 ・オープンカフェ 

・神代植物園 

・外食 

5 月 ・端午の節句 おやつ作り

（柏餅） 

・マジックショー 

・喫茶外出 

11 月 ・菊花展（如意輪寺） 

・マジックショー 

・外食 

6 月 ・北山公園外出 

・小平市ガスミュージアム外

出 

・歌の花束コンサート 

 

12 月 ・喫茶外出 

・歌の花束コンサート 

・おやつ作り（クリスマスケーキ） 

・クリスマス職員コンサート 

・ベリーダンス 

・映画観賞会（入浴ＤＡＹ） 

7 月 ・七夕 流しそうめん/おやつ

作り（七夕ゼリー） 

 

・買い物外出 

1 月 ・初詣（田無神社） 

・くりこま会（民謡） 

・ンスティンダンストンコンサート 

・図書館外出 

・ベリーダンス 

・マジックショー（柳沢マジック） 

8 月 ・夏祭り 

・すいか割り 

・外食 

2 月 ・節分（福茶） 

・喫茶外出 

 

9 月 ・お月見 おやつ作り（お月

見団子 

・敬老週間 

・歌の花束コンサート 

・大正琴発表会 

3 月 ・ひな祭り おやつ作り（白玉団

子） 

・マジックショー 

・歌の花束コンサート 

・お花見外出 
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・マジックショー 

・外食 

・ひばりが丘中交流会 

       


